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1. JOHDANTO

Visuaalinen kulttuuri saa nykydan ehka enemman huomiota kuin koskaan
ennen. Visuaalisiin viesteihin on alettu suhtautua vakavasti. Oman paikkansa
tunnustettuna visuaalisen kulttuurin ja jopa taiteen osana ovat saamassa niin
kayttografiikka kuin digitaalisen aikakauden mukanaan tuoma aivan
uudentyyppinen visuaalinen ilmaisu. My0s talouselama on havahtunut
huomaamaan visuaalisen viestinnan merkityksen. Menestyvat organisaatiot
panostavat brandeihin, mielikuviin ja ulkoiseen ilmeeseen kaikilla tasoilla.
Organisaation tunnuksen, varin, typografian ja koko ulkoisen ilmeen
ymmarretadn tuovan esille organisaation filosofiaa ja kohottavan laatua.
Visuaalisesta organisaatiotunnuksesta, eli logotyypin ja lilkkemerkin
yhdistelmasta on tullut arvotavaraa. Enaa ei pienemmallekdan organisaatiolle
ole yhdentekevaa minkalaista tunnusta se kdayttda. Tunnuksen on heijastettava

organisaation ideologiaa ja pidettdva sisdllaan organisaation ydin.

Organisaation identiteetin, eli sen mita organisaatio on, kiteyttaminen
pieneen, helposti tunnistettavaan ja yksinkertaiseen pakettiin on luonnollisesti
erittdin haastavaa. Yrittdjaperheen jasenenda ndma haasteet ovat kiehtoneet
minua jo pitkdan. Aiemmat kokemukset tunnusten suunnittelusta ja kipina
tutustua aiheeseen syvemmin olivat saaneet opinnaytteen aiheen
muotoutumaan ajatuksissani jo aika pitkalle. Kun sain kuulla ilmeensa
uudistamista pidempadan suunnitelleesta Pohjola-Nordenin Nuorisoliitosta, oli
asia selvd. Mina kaipasin tiettya toimeksiantoa ja Pohjola-Nordenin
Nuorisoliiton tarvitsi uudistaa tunnustaan. Pohjola-Nordenin Nuorisoliitto on
pohjoismaista nuorisoyhteisty6td ja nuorten kohtaamista edistava
nuorisojdrjesto. Se jarjestdd matkoja Pohjoismaihin, isann6i muualta tulevien
nuorten vierailuja seka toimii asiantuntijana erityisesti nuoria koskevissa
pohjoismaisissa asioissa. Toimintaa tdlla aatteellisesti ja poliittisesti

sitoutumattomalla jarjestolla on sekd Suomessa etta muissa Pohjoismaissa.



Nuorisoliitolla on myds paikallisosastoja eri puolilla Suomea seka jokaisessa

Pohjoismaassa toimivat sisarjarjestot.

Organisaatioiden visuaalisia tunnuksia on uudistettu ennenkin, eika
opinndytteessani olekaan kysymys uusista salaisista keksinnoista. Mutta
samoin kuin identiteetti on jokaiselle yksilolle itselleen tarked, myds
organisaation identiteetti on sille itselleen arvokas ja nain ollen ajankohtainen.
Pohjola-Nordenin Nuorisoliitto on jo pitkddn toiminut jarjesto, ja sen
visuaalinen organisaatiotunnuskin on perdisin 70-luvulta. Nuoret elavat tata
pdivaa ja tulevaisuutta, josta 70-luku on jo aika kaukana. Tunnuksen
uudistamiselle on juuri sopiva ajankohta Nuorisoliiton viettdessa 40-vuotis
juhlavuottaan vuonna 2005. Vanhan pitkaan kaytdssa olleen tunnuksen
tunnistettavuusarvoa ei kuitenkaan kannata heittaa kokonaan hukkaan. Seka
mind ettd toimeksiantajani olimme tdstd asiasta yhta mielta ja paatimme tehda

visuaaliselle organisaatiotunnukselle nuorennusleikkauksen.

Tassa opinnaytetyoni kirjallisessa osassa perehdyn visuaalisen
organisaatiotunnuksen merkitykseen organisaatiolle ja organisaatiotunnuksen
uudistamiseen. Tunnuksen merkitysta ei ole mielekastd arvioida ainoastaan
organisaatiosta itsestdan kasin, silld suuri osa merkityksesta luodaan katsojan
mielessd. Haluankin tuoda ty0ssani esille ajatuksia visuaalisista
organisaatiotunnuksista my06s havaitsemisen nakokulmasta. En pyri
kuitenkaan tekemaan tasta laajasta aiheesta perusteellista selvitystd, vaan
halua ldhinna heratella lukijaa tiedostamaan myds katsojan roolin tunnuksen
merkityksen luonnissa. Kuten Gote Nymankin (2000) Jari Koskisen
toimittamassa teoksessa toteaa, antavat visuaalisen esityksen, inhimillisen
kokemuksen ja todellisuuden viliset suhteet edelleen aihetta pohdintaan
(Visuaalinen viestintd — Monialainen tulevaisuus 2000, 183) Ei ole lainkaan

yksiselitteista kuinka katsoja havaitsemansa visuaalisen



organisaatiotunnuksen kokee, silld han liittda havaintoonsa myos kaikki

aiempien kokemusten perusteella syntyneet mielikuvat.

Oman lukunsa saa my0s tyoni taustana toimiva Pohjola-Nordenin
Nuorisoliiton identiteetin analysointi ja Nuorisoliiton nykyinen tunnus.
Lisdksi kuvaan tekemani uudistustyon lahtokohtineen, menetelmineen ja
ratkaisuineen. Organisaation visuaaliseen ilmeeseen kuuluu paljon muutakin
kuin tunnus, eika visuaalinen identiteettikdan ole kuin osa organisaation
kokonaisidentiteettia (Ahonen 2001, 9). En halua unohtaa tata, vaikka
kasittelenkin vain yhden osan, eli tunnuksen uudistamista. Organisaation
visuaalinen identiteetti on kasitteend niin laaja, ettd olen rajannut tyoni
tunnuksen kasittelyyn, vaikka tyoni selkeyttamiseksi joudunkin valilla
viittaamaan laajempiin identiteetin ja visuaalisen identiteetin kasitteisiin.
Nama kasitteet ovat niin kiintedsti yhteydessa visuaalisiin

organisaatiotunnuksiin, ettei niita voi jattaa taysin huomiotta.

2. VISUAALISEN ORGANISAATIOTUNNUKSEN MERKITYS
ORGANISAATIOLLE

2.1 Mika on visuaalinen organisaatiotunnus?

Organisaatioiden tunnuksia kasiteltdessa tormda monenlaisiin termeihin.
Samoista asioista puhutaan monilla eri nimilla ja vaarinkasityksidakin syntyy.
Taman vuoksi onkin tarpeen hiukan kasitelld taustalla vaikuttavaa termistoa.
Keskeisimmat termit liittyvat organisaation nimeen ja sen yhteydessa monesti
esiintyvaan kuvalliseen symboliin. Organisaation nimen tarkoin saadeltya
graafista esitystapaa kutsutaan virallisesti logotyypiksi tai lyhennettyna

logoksi. Logotyypin yhteydessa olevasta kuvallisesta symbolista kdytetaan
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puolestaan termia liikemerkki. (Kinnunen 2002.) Logotyyppii ja liikemerkkia
voidaan kayttaa joko yhdessa tai erikseen kayttotilanteesta riippuen.
Organisaatioilla on usein ndiden kayttoon liittyvia tarkkoja saadoksis, joilla
edesautetaan visuaalisen ilmeen toistumista samanlaisena koko organisaation

lapi.

Organisaation tunnus voi perustua myos pelkkaan typografiseen nimen
kirjoitusasuun. Aina visuaalinen esittdva tai abstrakti merkki ei ole tarpeen.
Tunnus voi olla joko vérillinen tai yksivarinen ja siitd on usein olemassa
erilaisia versioita eri kayttotarkoituksiin (Morgan 1999, 15). Useimmista
tunnuksista on olemassa ainakin mustavalkoinen versio mustavalkoista
painamista ja tulostusta varten. Tama on monesti jo kustannuskysymys, silla
vareissd painaminen on huomattavasti kalliimpaa. Ahosen (2001, 46) mukaan
organisaation visuaalisen merkin on toimittava my6s mustavalkoisena.
Osittain kustannussyistd, mutta osittain my0s siksi, ettd muoto havaitaan

ennen vareja.

Organisaatioiden logotyypin ja liikemerkin yhdistelmille on olemassa
monenlaisia méaarittelyja ja termeja. Esimerkkina yksi Conway Loyd
Morganin (1999, 15) maarittely logolle, joksi han yhdistelmaa kutsuu: “Logo
on yrityksen tunnusomainen merkki, jolla erotetaan samasta lahteesta tulevat
tuotteet, palvelut tai palvelu- ja tuoteperheet.” Organisaatioiden tunnuksilla
on kuitenkin niin paljon erilaisia arvoja, merkityksia ja tehtavia, etta

madrittely ei ole yksinkertaista.

Parhaiten maarittelyssa on mielestdni onnistunut Per Mollerup (1997)
teoksessaan Marks of Exellence, The history and taxonomy of trademarks.
Tavaramerkki voi mielestani suppeimmillaan tarkoittaa jonkin valmistajan
tietyn tuotteen merkkia, mutta voi yhta hyvin olla koko organisaation tunnus,

joka esiintyy materiaaleissa aina organisaation viestinnasta tuotteisiin asti.



Vaikka Mollerup kasitteleekin tavaramerkkeja, eika ole aivan yksiselitteistd,
voidaanko tavaramerkkeja ja yritysten tunnuksia rinnastaa aivan toisiaan
vastaavaksi, on niilld kuitenkin erittdin paljon yhtenevaisyyksia ja samoja
tehtavia. Visuaalisen organisaatiotunnuksen voisi maaritella Mollerupin
(1997, 96 — 99) tavaramerkkien maaritelmaa mukaillen viittaamaan mihin
tahansa kirjaimeen, kirjainyhdistelméaan, kuvalliseen merkkiin tai ndiden
yhdistelmaan, jota organisaatio kayttaa erottaakseen viestintansa, tuotteensa

ja omaisuutensa.

Nina Huisman (1999) maarittelee tunnuksen myos sen tehtavan kautta.
Tunnukset voidaan ndhda my®0s valineing, joilla organisaation
monimutkainen todellisuus arvoineen ja asenteineen pystytdan tiivistimaan
yhteen yksinkertaiseen ja helpommin kontrolloitavaan muotoon. Tunnukset
voivat siis olla organisaation identiteetin tiivistamisen vélineitd. (Huisman

1999, 43.)

2.1.1 Visuaalisen organisaatiotunnuksen maarittelyn ongelmia

Meilla ei talla hetkella ole selkeda vakiintunutta termia kuvaamaan
liikkemerkin ja logon muodostamaa yhtenaista kokonaisuutta. Erilaisten
termien kaytto niin puhekielessa kuin kirjallisuudessakin on varsin kirjavaa.
Taman ovat minun lisdkseni todenneet myds visuaalisesta identiteetista pro

gradu -tutkielmat tehneet Mia Ahonen (2001, 44) ja Nina Huisman (1999, 42).

Kasitteet lilkkemerkki, logo, symboli, logotyyppi ja tunnus, vain muutamia
mainitakseni ovat iloisesti sekaisin. Yhdynkin Ahosen (2001, 44) vaittimaan
héanen sanoessaan, ettei kasitteiden tarkoitusta useinkaan tiedeta. Kieleemme
on ehka kaikkein sitkeimmin juurtunut sana logo, jolla useimmiten

tarkoitetaan liikemerkin ja logotyypin yhdistelmaa. Huisman (1999, 42) sanoo



omassa tunnuksen maarittelyssaan logon tarkoittavan kirjallisuudessa
logotyyppid, mutta puhekielessa laajemmin koko organisaation tunnusta.
Lahdeaineistoa lukiessani huomasin kuitenkin logo-termin hiipineen tassa
laajemmassa merkityksessdan jo kirjallisuudenkin puolelle. Joissakin
uudemmissa teoksissa tekijat ovat omaksuneet timan puhekielen termin
tekstiinsakin. Hyvana esimerkkina tastd on Mark Rowdenin teos the Art of
Identity, jossa logo tarkoittaa myos yhdistelmaa, jonka osia ovat logotyyppi ja
symboli (Rowden 2000, 146). Itse en halua kayttda logo-termia tassa tyodssani,
sen organisaation nimen kirjoitusasuun viittaavan alkuperan vuoksi. Vasta
organisaation kuvallisen symbolin kanssa logotyyppi tai logo voi muodostaa

tdaman yhdistelman.

My0s tunnus-termiin pohjautuvia liikemerkin ja logotyypin kokonaisuutta
tarkoittavia sanoja kdytetdan paljon. Variaatioita tasta ovat esimerkiksi
visuaalinen tunnus ja yritystunnus, my0s pelkkaa tunnusta kaytetaan jonkin
verran (Etela-Suomen Laaninhallitus 2002; Helsingin kaupunki 2004; Tapiola
2004). Eridvat ja epdselvat termit aiheuttavat helposti sekaannuksia niin
kdaytannon tilanteissa kuin teoriassakin. Liikemerkin ja logotyypin
kokonaisuutta kuvaavan vakiintuneen termin puute antaa haasteita myos

omaan tyohoni.

Opinnaytetyoni kasittelee tillaisen kokonaisuuden uudistamisprosessia, ja
olisikin luontevinta kayttaa kokonaisuudesta yhta kuvaavaa termia kahden
erillisen sijaan. Tdlloin voin kasitelld logotyypin ja liikemerkin muodostamaa
yhtendista kokonaisuutta ilman kahden erillisen termin aiheuttamia
sekaannuksia. Omassa ty0ssani olen paattanyt kayttaa liikkemerkin ja
logotyypin yhdistelmasta termid visuaalinen organisaatiotunnus. Toisinaan
olen my0s lyhentanyt termin pelkaksi tunnukseksi toistoa valttadkseni.
Visuaalinen organisaatiotunnus kuvaa mielestani parhaiten organisaation

visuaalisesti esitettdvaa tunnusta, joka koostuu liikemerkin ja logotyypin



yhdistelmasta. Se yhdistdda molemmat termit yhdeksi kokonaisuudeksi ja
viittaa visuaalinen tunnus -termid enemman organisaatioiden tunnuksiin.
Visuaalinen tunnushan voisi periaatteessa tarkoittaa lahes mita tahansa
visuaalisesti esitettavaa merkkid, jolloin se ei termind valttamatta kohdentuisi

juuri organisaation tunnukseen.

Pohjola-Nordenin Nuorisoliitto ei ole kaupallista liiketoimintaa harjoittava
yritys, vaan nuorisojarjesto. Taman seikan vuoksi en myodskaan tahtonut
kayttaa termia yritystunnus, siihen sisaltyy mielestani liikaa kaupallisia
mielikuvia. Visuaalinen organisaatiotunnus tuntuu oikeammalta termilta
kasiteltdessa jarjeston tunnusta, mutta se ei liilkemerkkiin ja logotyyppiin

liittyvaa teoriaa kasiteltdessa sulje pois kaupallisia organisaatioitakaan.

2.1.2 Organisaatiotunnuksella on monta muotoa

Visuaalisia organisaatiotunnuksia voidaan sanoa olevan yhta monta erilaista
kuin on niitd kdyttavia organisaatioitakin. Yksityiskohdissaan jokaisen
organisaation tunnus poikkeaa jollakin tavalla muista. Jotta katsoja voisi
erottaa organisaation tunnuksen takana, on tunnuksen oltavakin erilainen.
Yksityiskohdissa havaittavista eroista huolimatta visuaalisille

organisaatiotunnuksille on olemassa useitakin luokitteluja.

Perusteellisin luokittelussaan on Per Mollerup (1997), joka jaottelee tunnuksia
useaan eri luokkaan aloittaen graafisista ja ei-graafisista merkeistd. Graafiset
merkit kasittavat kaikki kirjaimiin ja kuviin perustuvat tunnukset, ei-graafiset
merkit ovat puolestaan enemmankin tunnistettavia muotoja kuin tunnuksia.
Esimerkiksi kdy hyvin Coca-Cola pullon muoto, sehén ei ole varsinainen
merkki, mutta kuitenkin se auttaa meita tunnistamaan cola-juoman Coca-

Colaksi. Graafiset merkit Mollerup jakaa kuva- ja kirjainmerkkeihin edeten
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luokittelussaan aina yksittaisiin symboleihin, esimerkiksi leijjonaan tai

avaimeen perustuviin tunnuksiin asti. (Mollerup 1997, 101 - 191.)

My6s Mark Rowden (2000) luokittelee kirjassaan visuaalisia
organisaatiotunnuksia. Ensin my6s han jakaa tunnukset kahteen paaryhmaan:
nimen kirjoitusasuun, eli logotyyppiin perustuviin tunnuksiin ja symboleihin
perustuviin tunnuksiin. Organisaation nimesta muodostuu hanen mukaansa
tunnus kun sitd jatkuvasti kdytetaan maaratyssa kirjoitusasussa. Symbolilla
tarkoitetaan merkkia, joka ei sisdlld organisaation nimed. Symboli ei pysty
kommunikoimaan tekstin tasolla, joten sen toimivuus perustuu katsojan
kykyyn tunnistaa symboli. Lisdksi Rowden luokittelee tunnukset
yhdistelmatunnuksiin, integroituihin tunnuksiin ja virtuaalisiin tunnuksiin.
Yhdistelmatunnukset sisaltavat seka logotyypin etta symbolin. Molemmat
toisistaan irralliset yksikot ovat yhdistelmatunnuksissa asetettu toistensa
yhteyteen, jolloin ne muodostavat toimivan kokonaisuuden. Tallaisessa
kokonaisuudessa symbolin tehtdvana on usein toimia logotyypin tukena ja
korosteena. Integroitu symboli puolestaan sulkee logotyypin sisalleen, eli
organisaation nimikin on symbolin rajojen sisapuolella. Rowdenin
virtuaalinen tunnus vastaa pitkalti Mollerupin (1997, 101) ei-graafista
merkkid. Se on tuote, joka on jo itsessadn niin tunnistettu, ettd se saa ikonisen

arvon. (Rowden 2000, 146 — 154.)

2.1.3 Organisaatiotunnuksen luokittelu havaitsijan nakékulmasta

Visuaalisia organisaatiotunnuksia voidaan luokitella my6s havaitsemisen
nakokulmasta. Merkkien tutkimus ja luokittelu luo pohjaa my6s tunnusten
tutkimiselle. Ovathan tunnuksetkin erdanlaisia merkkeja. Pohjola (2003) jakaa
kirjassaan merkit kahteen ryhmaan: ehdollisiin ja kuvaaviin merkkeihin.
Ehdolliset merkit ovat puhtaimmillaan kieleen perustuvia merkkejd,

esimerkkind voitaisiin kdyttaa vaikka pelkkdadan organisaation nimen
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kirjoitusasuun perustuvaa tunnusta. Ehdollisten merkkien viestit vaativat
erityistd avainta, jotta ne voidaan ymmartaa. Tallainen avain on esimerkiksi
lukutaito. Yhdelle merkitykselle on olemassa maailmassa monta eri ehdollista
merkkid, koska sanoilla on omat vastineensa eri kielissa. Kuvaavalla tai
ikonisella merkilld on puolestaan vain yksi merkitys. Kuvaava merkki voi olla
esimerkiksi piirros puhelimesta, jolloin on aika vaikea ajatella, ettd piirros
esittaisikin palloa. Tallaisellakin merkilla voi kuitenkin olla vivahde-eroja.
Katsojalle herdd myo6s mielikuvia siitd, millainen puhelin piirroksessa on sen

lisaksi, ettd han tunnistaa puhelimen.

Tutkimuksissa on voitu osoittaa, ettd ikonisten merkkien ymmartamiseen
tarvitaan vahemman aikaa kuin ehdollisten merkkien. Pitaa kuitenkin
muistaa, ettd useimmat ikoniset merkitkin sisaltavat jonkin verran
ehdollisuutta. Kyse on kuitenkin jonkin esineen hahmosta tai muusta kuvasta,
eikd luonnollisesta esineestd. Visuaalinen organisaatiotunnus nayttaisi
hyvinkin ehdolliselta valokuvaan verrattuna, vaikka se esittdisi kuvallisesti
jotakin. Kaikesta huolimatta ihmiset kokevat kuvaavat merkit vahemman
merkkeina kuin esimerkiksi sanat. Mita kuvaavampi merkki, sen paremmin
pystytaan valittimaan haluttuja ominaisuuksia tai tunnelmaa.
Organisaatioiden ei ole kuitenkaan tarpeen esittaa tunnuksellaan
kaaviomaisen tarkasti koko toimintaansa. Liian esittdvat tunnukset voivat

my0s olla turhan rajoittavia. (Pohjola 2003, 71 - 72.)

2.1.4 Mihin visuaalista organisaatiotunnusta tarvitaan?

Organisaatioita kuvaavien symbolien historia pohjautuu tunnistamisen
tarpeeseen ja omistuksen osoittamiseen. Nykyisten modernien tunnusten esi-
isiksi voidaan lukea esimerkiksi karjankasvattajien omalle karjalleen laittamat
korva- ja polttomerkit, aatelissukujen heraldiset merkit seka erilaiset

kasityoldisen tuotteista 16ytyvat merkit. Karjan korva- ja polttomerkkien
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tehtavana oli ilmaista omistajuutta ja nadin ollen ehkaista varkauksia.
Aatelissukujen heraldiset vaakunat toimivat kantajansa sosiaalisen aseman
ilmaisimina. Kasityoldiset puolestaan halusivat kertoa omilla merkeillaan
tuotteidensa alkuperasta ja my06s laadusta. (Mollerup 1997, 16 - 17.) Ndista eri
ihmisryhmien kehittamista merkeistd polveutuvat nykyiset visuaaliset
organisaatiotunnukset. Kayttotarkoitukset ovat edelleen osittain samat, silla
huomatuksi ja tunnistetuksi tuleminen on keskeinen pyrkimys organisaatiolle.

My0s laadusta viestittdminen on edelleen nykyistenkin tunnusten tavoitteena.

Organisaatiot viestivat itsestddn monin visuaalisin keinoin. Organisaatioilla
on oma tunnus ja tietyt varit, joita kdytetaan. My0s tyontekijait saattavat
pukeutua tietynlaisiin tyoasuihin. Naita ja monia muita visuaalisia
elementteja kdytetaan erottamaan organisaatio muista, tuomaan esille sen
arvoja ja asenteita, sekd auttamaan sidosryhmia tunnistamaan organisaatio ja
sen tuotteet tai palvelut. Yhdessa elementit muodostavat organisaation
visuaalisen identiteetin (Mollerup 1997, 46). Identiteetin muodostamisen
kannalta ratkaisevin elementti on visuaalinen organisaatiotunnus. Pro
Gradussaan Ahonen (2001, 44) toteaa, ettda tama muodostaa yhdessa muiden
graafisten peruselementtien kanssa pohjan koko visuaalisen identiteetin

laadintaan.

Visuaaliset organisaatiotunnukset ovat my6s vahvoja symboleja, jotka voivat
herattda tunteita, muistoja ja aistimuksia. Tallainen mielikuvien herattiminen
onkin yksi tunnuksen tarkoituksista. Symbolien voimaa voi verrata jopa
musiikkiin. (Olins 1989, 73.) Kuvitellaan esimerkiksi Mc-Donaldsia tai Coca-
Cola-merkkid, kukaan ei varmaankaan valty mielikuvilta. Aina mielikuvat
eivat kuitenkaan ole positiivisia. Negatiivisia asioita kokeneet tai pahaa

organisaatiosta kuulleet liittdvat tunnuksiin my06s naita mielikuvia.
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Visuaalinen organisaatiotunnus ei ole erillinen osa organisaation toimintaa,
vaan se on vahvasti sidoksissa organisaation kokonaisidentiteettiin.
Onnistunut symboli voi parhaimmillaan kiteyttaa koko organisaation idean ja
auttaa organisaatiota padsemadn eteenpdin tavoitteissaan. (Olins 1989, 73.)
Mollerupin (1997) mukaan visuaalinen organisaatiotunnus voi toimia
organisaation tunnistamista avustavana elementtind usealla eri tavalla.
Ainutlaatuisuudessaan se erottaa organisaation muista, mutta toisinaan sekin
voi olla eduksi, ettd muistuttaa jotakuta toista. Jos tunnuksessa on jotakin
tuttua, se on helpompi havaita ja muistaa. Tunnukseen liitetyt illuusiot tai
arvoitukset voivat pitdd katsojan huomion tunnuksessa tavallista pidempaan,
jolloin tunnus ehkd muistetaan paremmin. My0s se on eduksi, ettd tunnus
kuvaa organisaation toimintaa tai pitaa sisalldan joitakin organisaatioita
kuvaavia assosiaatioita. Lisdksi graafinen tyyli ja toisto ovat tekijoita, jotka

vaikuttavat organisaation tunnetuksi tulemiseen. (Mollerup 1997, 62 — 63.)

2.2 Visuaalinen organisaatiotunnus viestii yrityksen

identiteetista

2.2.1 Tunnuksen taustalla on organisaation kokonaisidentiteetti

Nykya&an identiteettia kasitellddn monella eri taholla ja monesta
nakokulmasta. Keskustelua kdydaan yksildiden identiteetista ja kulttuurisesta
identiteetista aina organisaatioiden identiteetteihin asti. Jyvaskylan yliopiston
monikulttuurisen ohjausklinikan Mover—verkkopalvelussa (2002) identiteetin
kasite tiivistetdan tarkoittamaan kaikkia niita tekijoita, joiden avulla ihminen
voi maadritelld itsensd. Yksilon kohdalla madreitd voivat olla esimerkiksi tietyn
ammattiryhméan edustaminen, perheen jasenena oleminen, oman sukupuolen
edustaminen tai johonkin kulttuuriin kuuluminen. My6s kuulumattomuus

johonkin voi toimia madrittelevana tekijana. Identiteetti ei kuitenkaan ole
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pysyva ominaisuus, vaan se voi vaihdella tilanteiden ja aikojen mukaan.
Identiteetti ei myodskaan tule koskaan valmiiksi, silla se muotoutuu jatkuvasti.

(Mover - Monikulttuurinen ohjausverkko 2002.)

Organisaatioidenkin ndkokulmasta on hyodyllistd nahda identiteetin
muotoutuminen jatkuvana prosessina. Yksildiden tavoin organisaatioiden
tilanteet muuttuvat ja vanhat maareet eivat enda pade. Organisaatio voi
esimerkiksi yhdistya jonkin toisen organisaation kanssa, jolloin sen identiteetti
vaistamatta muuttuu. Organisaatio onkin yhtakkia osa jotakin uutta
kokonaisuutta. Tallaiset muutokset identiteetissa sysaavat usein kayntiin
myo0s visuaalisen identiteetin muutoksia. Uuden aseman myo6ta myos

ulkonako halutaan paivittdda muuttuneen identiteetin tasalle.

Organisaation identiteetti perustuu niihin tekijoihin, joiden kautta se voidaan
madritella. Organisaatio toimii tietylla toimialalla, se sijaitsee jossakin, silld on
oma historia seka heikkouksia ja vahvuuksia. Toiset tekijoista osoittavat
organisaation kuulumista johonkin, toiset taas erottavat sen muista (Huisman
1999, 6-7). Niin organisaation kuin yksilonkin identiteetti heijastuu kaikkiin
toimintoihin mita se harjoittaa. Huismanin (1999, 5) mukaan organisaatioiden
ei kannata jattaa huomiotta identiteetin kasitettd, silla jokaisella
organisaatiolla on identiteetti riippumatta siitd, onko sitd tietoisesti kehitetty
vai ei. Identiteetin tietoinen pohdinta tuo arvoa organisaatiolle, silld kun se
tunnetaan, on sen huomioiminen helpompaa. Olins (1989) toteaa, etta
organisaation on kiinnitettava huomiota identiteettiinsa ja sen heijastamiin
mielikuviin toimiakseen tehokkaasti nykyisilla erittdin kovasti kilpailluilla
markkinoilla. Toimiva identiteetti ei voi olla vain keksitty ominaisuus, vaan
sen tulee olla nakyva ja kuvaava, seka toistua kaikissa organisaation

toiminnan osa-alueissa. (Olins 1989, 7.)
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ORGANISAATION IDENTITEETTI

Tuotteet /palvelut Ymparisto

Viestinta Kayttaytyminen

KUVIO 1. Organisaation identiteetin osa-alueet

Olins (1989) jaottelee organisaation identiteetin neljadn suurempaan osa-
alueeseen. Ensimmadisen muodostavat organisaation tuotteet tai palvelut. Ne
asiat ja toiminnot, mita organisaatio tekee, heijastavat mita suurimmassa
maadrin organisaation identiteettid. Myos asiakkaat saavat mielikuvia
organisaatiosta sen tuotteiden tai palveluiden laadun perusteella. Toinen osa-
alue kasittda organisaation ympariston. Fyysinen paikka, jossa organisaatio
sijaitsee, on osa organisaatiota itsedan. Ei ole yhdentekevaa missa
kaupunginosassa tai millaisessa rakennuksessa organisaatio toimii, silla alue,
maa tai kulttuuri vaikuttaa vahvasti identiteettiin. Kolmas alue kasittaa
organisaation viestinnan kokonaisuudessaan. Taman alueen alle kuuluu myos
visuaalinen viestintd ja organisaation tunnus, jota tdssa tyossa kasitellaan.
Organisaatiosta ulospdin lahtevat viestit kertovat vastaanottajille paljon
viestin ldhettdjasta. Neljantend identiteetin heijastajana voidaan pitaa
kayttaytymista. Se kuinka organisaation sisalla olevat ihmiset kayttaytyvat
seka toisiaan ettd ulkopuolisia kohtaan, vaikuttaa myos organisaation
identiteettiin. (Olins 1989, 29.) Kaikki varmasti tietdvat miten kady asiakkaan
organisaatiomielikuvien, jos tyontekija kayttaytyy asiakaspalvelutilanteessa

kasittamattoman toykedsti.
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Useimmissa organisaation identiteettia kasittelevissa teoksissa aihetta
pohditaan kaupallisten organisaatioiden kautta. Téassa tyossa kasittelen
kuitenkin ei-kaupallista organisaatiota. Mielestdni asia on hyvin
sovellettavissa ja samat identiteettiin vaikuttavat tekijat voidaan yhta hyvin
heijastaa my0s ei-kaupallisiin organisaatioihin kuten jarjestoihin tai seuroihin.
Niidenkin pysyttdva toimivina ja saatava jasenid, vaikka niiden ei tarvitsekaan
taistella tuotteineen kaupallisilla markkinoilla tai pysya jatkuvien
taloudellisten kasvutavoitteiden perdssa. Samalla lailla hyvin toimiva,
toiminnastaan jasenia ja ulkopuolisia tiedottava, viihtyisa ja visuaaliselta
ilmeeltadn kohderyhmaansa miellyttava jarjesto on houkuttelevampi kuin sen

huonosti toimiva vastine.

2.2.2 Organisaation visuaalinen identiteetti

Mollerup (1997, 46) pureutuu teoksessaan my0s visuaalisen identiteetin
kasitteeseen. Organisaation identiteettiin liittyviin visuaalisiin elementteihin
viitataan usein nimella visuaalinen identiteetti. Se on osa organisaation
kokonaisidentiteettid ja kuuluu ldhinna organisaation viestintdan. Kaikilla
organisaatioilla on visuaalinen identiteetti aivan kokonaisidentiteetin tapaan.
My0s se voi olla hyvin hoidettu tai jatetty vaille huomiota. On kuitenkin syyta
muistaa, ettd huolella suunniteltu ja hyvin hallinnoitu visuaalinen identiteetti
on organisaatiolle tarked voimavara ja kilpailuetu tunnistettavuutensa ja
muistettavuutensa tahden. Visuaalinen identiteetti on viesti siitd, missa

organisaatio on hyva ja laadukas (Ahonen 2001, 9 - 10).

Visuaalisen identiteetin kautta organisaatio voi valittaa tietoa toiminnastaan ja
kokonaisidentiteetistaan seka ulkopuolisille ettd organisaation sisalla oleville.
Visuaalinen identiteetti voi toimia organisaation viestimena sen tavoitteista ja
siitd, mitd se haluaisi olla. Ndin ollen organisaatio voi padsta onnistuneella

visuaalisella identiteetilla lahemmas toivottua kokonaisidentiteettia.
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Visuaalinen identiteetti koostuu monista eri elementeista ja niiden kayttoa
saatelevista ohjeista. Visuaaliseen identiteettiin kuuluvat osat ja kayttotavat
vaihtelevat suuresti organisaatiosta riippuen, mutta useimmilla on kaytossaan
paapiirteittdin seuraavat osat: organisaatiotunnus, kirjasintyypit ja varit.
(Mollerup 1997, 46.) Huismanin (1999, 8) mukaan visuaalinen identiteetti on
kokonaisuus, joka sisdltdd muun muassa organisaation esiintymistyylin eri
medioissa, typografian, varit, tunnukset, symbolit ja merkit, seka niiden
soveltamisen. Eri organisaatioilla on erilaiset tavat tuoda esille visuaalista
identiteettidan ja kayttokohteetkin vaihtelevat tapojen mukaan. Hyvin
toimivassa visuaalisessa identiteetissa valitut elementit kuitenkin toistuvat
samanlaisina koko organisaation lapi aina kuljetuskalustosta pakkauksiin ja

esitteisiin asti.

Kirjassaan Mollerup (1997) kertoo, etta huomion herattimiseksi organisaation
on kyettdva rakentamaan visuaalinen identiteetti, joka vetoaa haluttuun
kohderyhmadan. Visuaalisen materiaalin tulisi lisdta yrityksen nakyvyyttd ja
tunnettuutta oikeassa kohderyhmassa, seka parantaa laadullisia mielikuvia
organisaatiosta. Visuaalisessa identiteetissa on my0s otettava huomioon
organisaation oma henkil9sto, jotta se inspiroisi myos tyontekijoita ja lisdisi
sitd kautta motivaatiota. Hyvin motivoituneet tyontekijat onnistuvat
paremmin tydssddn ja tuovat hyotyd organisaatiolle. Visuaalisen identiteetin
hallinta ei siis ole merkityksetontd myoskaan taloudellisesti, silla tunnettuus,
tyontekijoiden motivaatio seka onnistunut identiteetin suunnittelu antavat

organisaatiolle my0s rahallista etua. ( Mollerup 1997, 55.)

2.3 Visuaalinen organisaatiotunnus havaitsijan nikékulmasta

Visuaalinen organisaatiotunnus ei ole kokonaisuus, jonka kaikki havaitsevat

aina samalla tavalla. Katsoja liittda havaintoihinsa merkityksia ja pyrkii
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luokittelemaan niitad jo aiemmin saatujen havaintojen pohjalta (Pohjola 2003,
55). Merkitysten ja aiemman kokemuspohjan vuoksi havaitsijat eivat tulkitse
tunnusta samoin, vaikka se onkin ulkoiselta olemukseltaan taysin
muuttumaton. Visuaalinen organisaatiotunnus voi olla erittdin onnistunut,
mutta siltikdan se ei vetoa kaikkiin katsojiin. Organisaatiot eivat onnistu
koskaan miellyttamaan kaikkia, mutta toivoisin, ettd organisaation visuaalisen
ilmeen parissa tyoskenteleviat pysahtyisivat ainakin pohtimaan mika on
heidan kohderyhmalleen mieluisaa ja luonteenomaista. Ndin tunnuksiin
voitaisiin saada sisdllytettya jotakin sellaista, mika kiinnittaisi juuri halutun

kohderyhman huomion.

Pohjolan (2003) mukaan ihmiset ovat hyvia 1oytamaan erilaisia merkityksia
visuaalisista elementeista. Elementin katsojasta riippuu miten han sen kokee.
Se, mika on toiselle futuristista, voi olla toiselle jo aivan tdtd pdivaa. Eroja
kokemuksiin tuovat esimerkiksi katsojan ikd, kulttuuri ja kokemusmaailma.
Organisaation koko visuaalinen identiteetti voi antaa esimerkiksi aikaan,
ympadristoon tai teknologiaan liittyvia viittauksia, joista voi paatella
organisaation toimintatapoja ja ideologiaa. (Pohjola 2003, 111 - 112.)
Mielestani jo pelkka visuaalinen organisaatiotunnuskin voi antaa katsojalle

tietoa naista seikoista.

2.3.1 Tunnistamisen taustalla on nikohavainto

Visuaalisen organisaatiotunnuksen tunnistaminen ja tiedostaminen ldhtee
liikkkeelle nakemisesta. Ihmisen silman verkkokalvon tappi- ja sauvasolut
vastaanottavat ulkomaailmasta tulevaa valoa. Sauvasolut reagoivat heikkoon
valoon ja tappisolut puolestaan kirkkaaseen valoon. Silmédssa on kolmenlaisia
tappisoluja, jotka reagoivat eripituisiin valoaaltoihin. Yksi tyyppi rekisteroi

lyhyet, toinen keskipitkat ja kolmas pitkat valoaallot. Ndiden kaikkien
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yhteistoiminta mahdollistaa varien nakemisen. Verkkokalvon keskelld on
tarkan nakemisen mahdollistava kohta, eli fovea. Fovean ulkopuoliset alueet

antavat yleisempaa informaatiota ja tunnistavat esimerkiksi liikkeen. (Pohjola

2003, 51.)

Pohjola (2003) selittdd naon kautta saadun informaation kasittelyn etenevan
tiettyjen osavaiheiden kautta. Ensimmaisenda muodostuu harmaatasokuvaus,
joka selvittaa nahdyn kohteen valon intensiteetin ja sen vaihtelut
verkkokalvolla. Seuraavaksi havaitaan kohteen reunat, paallekkaisten
kohteiden raja-alueet sekd kohteen pintarakenteessa olevat elementit. Taméan
jalkeen selvitetddn miten havainnot yhdistyvat laajemmiksi rakenteiksi. Tassa
vaiheessa ndkohavainto on riippuvainen katselukulmasta, ja lopuksi
selvitetaankin viela kohteen tai kohteiden pintojen suhteet. Naiden vaiheiden
jalkeen on mahdollista tunnistaa havainto esimerkiksi tietyksi esineeksi.

(Pohjola 2003, 53.)

Pohjola (2003) esittelee teoksessaan professori Vogelen
silmakameratutkimusten avulla saatua tietoa silméan liikkeista ja
havaitsemisesta. Tutkimuksissa todettiin, ettd silma liikkuu nopeasti uudessa
katseltavassa pinnassa. Liikkeet kiinnittyvat hetkeksi eri kohtiin pinnassa ja
vaihtavat jdlleen suuntaa. Naitd kiinnityskohtia kutsutaan fiksaatiopisteiksi.
Niita voivat olla esimerkiksi kuvan keskeiset kohteet, tunnukset tai otsikot.
Olennaisinta fiksaatiopisteissa on kuitenkin se, ettd niiden perusteella katsoja
ratkaisee onko havaittu informaatio mielenkiintoista vai ei. (Pohjola 2003, 53 -
54.) Organisaation muussa materiaalissa esiintyva visuaalinen
organisaatiotunnus voi siis toimia drsykkeend, jonka perusteella katsoja

paattaa tutustua viestiin tarkemmin.

2.3.2 Miten kisittelemme nikoaistin kautta tulevaa tietoa?
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Professori Ulrich Neisser (1982) on selvittanyt muun muassa havainnon
tunnistamista teoksessaan Kognitio ja todellisuus. Neisserin mukaan
havainnon tunnistaminen perustuu aiempiin tietoihin, joihin uusia havaintoja
jatkuvasti verrataan. Havaitseminen on oikeastaan rakentamista, jossa
havaitsija muodostaa tietoon kohdistuvia odotuksia. Nama odotukset auttavat
tiedon vastaanottamisessa silloin, kun se on saatavilla. Havaintokokemus
etenee syklisesti, jolloin verkkokalvolle osunutta kuvaa aletaan kasitella jo
aiemmin hankitun muistivaraston avulla. Samasta havainnosta on usein
tarjolla monenlaista tietoa, joten havaintosyklejakin voi olla kdynnissa useita
yhtd aikaa. Jos vastaamme tulee hymyileva ihminen, saamme tietoa hdanen
hampaistansa ja suunsa asennosta. Taman jalkeen tiedostamme nakemamme
perusteella, ettd han parhaillaan hymyilee ja paattelemme viela jotakin hanen

mielialastaan. (Neisser 1982, 24 — 26.)

Nakoaistiamme ohjaavat ennakoivat skeemat, jotka valmistelevat havaitsijaa
ottamaan vastaan juuri odotettua tietoa. Skeema on havaintosyklin se osa,
joka on havaitsijan sisdlld, jota kokemus muuttaa, ja joka liittyy kulloinkin
havaittavaan kohteeseen. Nama skeemat ohjaavat nakohavaintoamme ja
madraavat yhdessa saatavan tiedon kanssa sen mita havaitsemme. Viritimme
ikdan kuin itsemme skeemojen avulla tietylle aaltopituudelle ymparistoa
tarkkaillessamme ja olemme ndin valmiita vastaanottamaan odotetulla tavalla
koostunutta ndkoaistin kautta saatavaa tietoa. Havainnon vaikutuksesta
skeemat muuttuvat ja ohjailevat tutkivia toimintoja, kuten nakemista,
muuttuakseen jalleen uusista havainnoista. Skeemat ovat vélineitd, joiden
kautta menneisyytemme vaikuttaa tulevaisuuteemme. Olemme sellaisia kuin
olemme sen vuoksi, mitd olemme menneisyydessa havainneet, ja yha edelleen
luomme itseimme sen kautta mitd havaitsemme ja teemme. (Neisser 1982, 49

~50.)
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Ennakointien ja odotusten vaikutus nakohavaintoihin on hyodyllista tietaa
visuaalisia organisaatiotunnuksia uudistettaessa. Kun organisaatiolla on jo
pitkaan kaytossa ollut tunnus, on ihmisilla siitd mielikuvia. Organisaation
materiaalia nahdessaan he odottavat nakevansa tietynlaisen tunnuksen, jonka
perusteella he ovat tottuneet tunnistamaan organisaation. Tunnusta
uudistettaessa onkin ehka perusteltua sadstda jotakin piirteita vanhasta

tunnuksesta tunnistusta helpottamaan.

2.3.3 Miten visuaalinen organisaatiotunnus viestii?

Visuaalisten organisaatiotunnusten viestintdd pohdittaessa taytyy perehtya
ensin tunnuksen merkitykseen. Visuaalisella organisaatiotunnuksella on
Mollerupin (1997) mukaan usein kaksoismerkitys. Ensin se kertoo, etta
kyseessa on tietty organisaatio. Sen jdlkeen se ilmaisee, ettd organisaatio on
tietynlainen. Ensimmainen merkitys on tulosta erottamisesta, se yksiloi

organisaation. Toinen merkitys puolestaan kuvailee sita. (Mollerup 1997, 88.)

Visuaalisen organisaatiotunnuksen tavoitteena on siis tuottaa eri
elementtiensa kautta merkityksid sitd katsovalle. On useita tutkimuksia,
malleja ja koulukuntia siitd, miten merkki ja katsoja onnistuvat naita
merkityksid luomaan. Muun muassa semiotiikka tutkii merkkeja ja niiden
toimintaa. John Fiske (1990) pohtii filosofi ja loogikko C.S. Peircen on luomaa
mallia siitd, kuinka merkki merkitsee. Peircen mukaan merkin, sen kayttdjan
ja ulkoisen todellisuuden vélilld vallitsee kolmiosuhde. Ulkoisessa
todellisuudessa sijaitsee kohde, johon merkki viittaa. Merkin katsoja
ymmartad merkin oman mielenss, eli tulkitsimen avulla. Naiden kolmen
tekijan valilld vallitsee vuorovaikutus, jonka vuoksi kukin tekija voidaan
ymmartda vain suhteessa muihin. (Fiske 1990, 64.) Visuaalinen
organisaatiotunnus voidaan myos ymmartaa merkking, joka viittaa sen

taustalla olevaan organisaatioon. Tunnuksen nakija taas lukee merkkid sen
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tulkitsimen avulla, joka juontuu kaikista niista kokemuksista, joita nakijalla

on sekd merkista ettd organisaatiosta.

My6s Mollerup (1997) pohtii tunnusten toimintaa viestintateorioiden avulla.
Han listaa tutkija Claude E Shannonin ja Warren Weaverin kolme viestin
valittdmiseen liittyvda ongelmatasoa. Mollerup rinnastaa nama koskemaan
visuaalisten organisaatiotunnusten viestintdd. Ensimmainen taso liittyy siihen,
kuinka onnistuneesti tunnus tai muu viesti saadaan valitettya. Tassa vaiheessa
tunnuksetkin kasitetdan signaaleina, jotka tulisi saattaa mahdollisimman
hyvin vastaanottajien tietoisuuteen. Visuaalisen organisaatiotunnuksen
tapauksessa voisi kyse olla vaikka siitd, kuinka hyvin tunnus saadaan
nakyville tai onko se ylipaataan tarpeeksi huomiota herattava. Toisella tasolla
viestin ajatellaan sisaltavan jonkin sanoman. Tama taso kuvaa sitd, kuinka
onnistuneesti haluttu sanoma valittyy. Voidaankin siis kysya valittyiko
visuaalisesta organisaatiotunnuksesta haluttu sanoma tai oliko tunnus
ymmarrettdva. Viimeinen taso puolestaan kysyy kuinka hyvin valitetty viesti
vaikuttaa vastaanottajaan. Aiheuttaako viesti toivottuja reaktioita?
Kiinnostuiko tunnuksen nahnyt ihminen organisaatiosta?

(Mollerup 1997, 68 — 69.)

Visuaalisen organisaatiotunnuksen tapaan viestia liittyy useita teorioita.
Viestin perille menemiseen ja tulkintaan osallistuu taas paljon niin katsojan
sisdisia kuin ulkoisiakin tekijoita. Tallaisen viestintdprosessin kuvaaminen tai
ymmartaminen ei ole yksinkertaista. Olennaisinta organisaation kannalta on
kuitenkin tiedostaa vastaanottajan suuri rooli kaikissa merkityksenannoissa ja

pohtia omaa tunnustaan heidan nakokulmastaan.
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3. ORGANISAATIOTUNNUKSEN UUDISTAMINEN

3.1 Milloin uudistus kannattaa?

Visuaalisen organisaatiotunnuksen uudistamistarpeet lahtevat organisaatiosta
itsestdadan. Useimmiten uudistamisen taustalla on jokin organisaation
identiteetissa tapahtunut muutos. Se voi olla yhdistyminen johonkin toiseen
organisaatioon, jolloin organisaatiosta tulee osa jotakin uutta kokonaisuutta,
tai omien markkinoiden laajentaminen. Uudistamistarpeita aiheuttaa myds
organisaation toiminnan muuttuminen. Ajan kuluessa toimintaan on
saattanut tulla mukaan uusia palveluita tai tuotteita ja vanhoja voi olla jaanyt
pois. Vahitellen huomataan, ettd organisaatio on ajautunut yha kauemmas
alkuperdisestd toimialastaan ja visuaalinen organisaatiotunnus ei enda
kuvaakaan organisaatiota parhaalla mahdollisella tavalla. Tunnuksen
uudistamisen taustalla voi olla myos pyrkimys yhdenmukaistaa koko
organisaation ilmetta. [Imeen yhtendistaminen oli tavoitteena esimerkiksi
Huismanin (1999) Pro Gradussa, jossa han suunnitteli Keuruun taidemuseon
visuaalista identiteettia. Museolla ei ollut yhtenaista ilmettd, eika myoskaan
vakiintunutta visuaalista organisaatiotunnusta, joten ilmeen suunnittelulle oli

selva tilaus. (Huisman 1999, 3 — 4.)

Lisaksi aika kuluttaa tunnusta. Pitkdikdiset organisaatiot usein paivittavat
tunnuksiaan kulloistakin aikakautta vastaaviksi. Kaikkea ei valttamatta
muuteta, mutta tunnuksen tyylia ikdan kuin nuorennetaan. Uusi tunnus
viestii organisaation uudistumisesta ja ajan tasalla olemisesta (Ahonen 2001,
1). Parhaassa tapauksessa se kirkastaa organisaation ilmeen ja auttaa

saavuttamaan parempia tuloksia.

Organisaation identiteetin kehitys ei pysahdy. Tasta syysta visuaalista

organisaatiotunnustakaan ei saisi unohtaa. Tunnuksen tulisi pysya mukana
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muutosprosesseissa. Ajan kuluessa maailma muuttuu ja organisaation on
kyettdva seuraamaan naita muutoksia. (Mollerup 1999, 195.) Visuaalisen
identiteetin pdivittaminen kertoo sanattomasti siitd, ettd organisaatio seuraa
aikaansa. Rivers (2003) kuitenkin tdhdentad, ettei uusimpien trendien
seuraaminen ole kannattavaa organisaation nakokulmasta. Uuden tunnuksen
luominen on sille iso rahallinen panostus, silla se edellyttaa lahes kaiken
visuaalisen materiaalin muuttamista. Tunnushan esiintyy usein kaikessa
materiaalissa. Visuaalisten organisaatiotunnusten on tarkeaa olla sen verran
aikaa kestavia, ettei liilan usein toistuvia uudistuspaineita padse syntymaan.
(Rivers 2003, 22.) My0s kohderyhmien on pystyttava tunnistamaan

organisaatio ilmeen muutoksista huolimatta.

3.2 Tehddinko kokonaan uutta vai hy6dynnetdinko vanhaa?

Organisaation muutostarpeesta riippuu se, kannattaako ldhted luomaan
kokonaan uutta tunnusta, vai ainoastaan uudistamaan jo olemassa olevaa.
Kokonaan uuden tunnuksen luominen tulee ajankohtaiseksi, jos kyseessa on
koko organisaation rakennemuutos tai vastaava suurempi identiteettia
ratkaisevasti muuttava uudistus. Talloin identiteetin muutokset voivat olla
niin radikaaleja, ettd vanha tunnus ei kerta kaikkiaan voi enda palvella
tehokkaasti organisaatiota. Tunnuksen uudistaminen kokonaan voi olla my0s
paikallaan, jos vanhan tunnuksen on havaittu herattavan paljon negatiivisia
mielikuvia. Tdlloin organisaation on ehka parasta valita tunnus, joka antaa
organisaatiosta parempia mielikuvia. Tallainen tilanne oli aikoinaan
esimerkiksi Valmetilla, joka on nyt osa Metso Paper Oy:ta. Ahonen (2001)
tutkii tyossaan Metson visuaalista identiteettid, ja hanen kiinnostuksensa
Metsoa kohtaan herdsi muun muassa Valmetin aiemman visuaalisen
organisaatiotunnuksen vuoksi. Se oli kompel0 ja aggressiivinen, eika

kuvannut lainkaan tuotteiden korkeaa laatua. Organisaation henkildstokin
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nimitti sitd osuvasti pommi-logoksi, silla se olisi sopinut oikein hyvin

rajahteita valmistavalle yritykselle. (Ahonen 2001, 4.)

Vanhassa tunnuksessa on kuitenkin etuja, jos se on ollut alun perin
onnistunut. Se on jo monelle ihmiselle tuttu ja se muistetaan. Vanhalla
tunnuksella on oma huomioarvonsa, silld katsoja osaa odottaa sitd. Nama
edut kannattaa aina huomioida ja pohtia olisiko vanhassa tunnuksessa jotakin
kayttokelpoista. Varsinkin, jos visuaalisen organisaatiotunnuksen
uudistamisen taustalla ei ole suuria identiteetin muutoksia, vaan
uudistamisella halutaan lahinnad nuorentaa ilmetta ja viestia ajan
seuraamisesta. Useistakin tunnuksen paivityksistd huolimatta organisaatiolla
voi olla tunnuksissaan selkeasti tunnistettava ajanmukainen linja.
Uudistusvalitkin voivat olla melko pitkia ilmeen karsimatta. (Mollerup 1999,

198 — 199.)

3.3 Visuaalisen organisaatiotunnuksen uudistamisprosessi

Visuaalisen organisaatiotunnuksen uudistamisprosessi perustuu aina
organisaation identiteettiin, kuten koko visuaalisen ilmeen suunnittelukin.
Kuten aiemmin mainitsin, on tunnusten uudistusten taustalla usein
organisaation identiteettiin liittyvia muutoksia. Tasta syysta visuaalisen
organisaatiotunnuksen uudistaminen on syyta aloittaa organisaatiota
tutkimalla. Tunnus toistaa varmemmin juuri niita asioita, jotka ovat
organisaation kannalta olennaisia, kun suunnittelun alkuvaiheessa on

perehdytty organisaation identiteettiin.

Huismanin (1999) mukaan visuaalisen ilmeen ongelmien ratkaisemiseksi on

ensin maadriteltdva mistd ongelmassa on kysymys, vasta taman jalkeen on
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mahdollista tehda onnistuneita uusia ratkaisuja. Tata organisaation
identiteettiin liittyvien kysymysten lapikayntia voidaan kutsua analyysiksi.
Analyysivaiheessa on tarkeda selvittaa organisaation historia, nykyisyys seka
periaatteet tai arvot, joiden perusteella se toimii. My0s tulevaisuudennakymia
on tarkeda pohtia, silld uuden tunnuksen on useimmiten toimittava vuosia
eteenpdin. Naitd asioita lapikdymalla organisaation todellinen tila hahmottuu

helpommin kaikille uudistamisprosessin osapuolille. (Huisman 1999, 32 — 33.)

Huisman (1999) kayttda analyysissa apunaan SWOT-analyysid, jonka avulla
on mahdollista eritelld tehokkaasti organisaation tilaa ja 16ytda muutosta
vaativat alueet. SWOT -analyysi pureutuu organisaation vahvuuksiin
(strenghts), heikkouksiin ja ongelmiin (weaknesses), tulevaisuuden
mahdollisuuksiin (oppoturnities) ja tulevaisuuden uhkatekijoihin (threats).
(Huisman 1999, 34.) Analyysissd on toki mahdollista kirjata asioita ilman
varsinaista analyysimenetelmas, tai kayttaa jotakin muuta tapaa, mutta
mielestani SWOT-analyysi sopii hyvin juuri tallaisiin visuaalisen identiteetin

tai tunnuksen suunnittelutehtaviin ja niiden taustojen kartoittamiseen.

Haluaisin lisata analyysivaiheeseen vield yhden tyoni kannalta olennaisen
seikan. Ty0Ossdni ei ole tarkoitus luoda kokonaan uutta tunnusta, vaan
uudistaa vanhaa. Tdllaisessa tilanteessa on mielesténi tarkeda analysoida
myo0s olemassa olevaa tunnusta ja sen sisaltamia elementteja. Nain on
mahdollista kdyda lapi tunnuksessa sailytettavia ja mahdollisesti hylattavia

elementteja.

Analyysivaiheen jdlkeen seuraa varsinainen tehtdavananto ja sen rajaus, eli
briiffi. Briiffi on olennainen osa niin visuaalisen organisaatiotunnuksen
suunnitteluprosessia kuin koko visuaalisen ilmeen laadintaakin. Tédssa
vaiheessa kartoitetaan millaisia graafisia elementteja tarvitaan, minka tyyliset

elementit toimisivat parhaiten kohderyhmassaan, missa niita kdytetdan seka
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kuinka kauan niiden halutaan toimivan. Briiffi auttaa suunnittelijaa ja
asiakasta kirkastamaan ajatuksia ja I0ytamaan tyon kannalta tarkeat ja

vahemman tarkeat seikat. (Huisman 1999, 37 — 40.)

Riversin (2003) mukaan briiffi on tarkea véline suunnittelijan ja asiakkaan
yhteisymmarryksen 16ytdmisessa. Tehtdvanannon yhteydessa on tarkead, etta
asiakkaalle ja suunnittelijalle syntyy yhtendinen kasitys siita, mihin suuntaan
uudistusta ollaan viemassa. Briiffi on suunnittelijalle my0s oiva tilaisuus
tarkastella asiakasta ja se toimintaa. Kaikki asiakkaat eivat ole samanlaisia ja
siksi my®s briiffit ja niiden toteutukset vaihtelevat. Joskus suunnittelija voi
saada hyvinkin vapaat kadet, toisinaan taas ei. (Rivers 2003, 18.) Lisdksi
briiffissa keskustellaan usein siitd, mita erilaisia graafisia elementteja
organisaatio visuaaliseen ilmeeseensa tarvitsee ja missa rajoissa ilmeen
uudistamiseen kdytetadn rahaa. Oma tyoni keskittyy vain visuaalisen
organisaatiotunnuksen uudistamiseen, mutta jouduimme luonnollisesti
keskustelemaan my0s muiden visuaalisten materiaalien tulevaisuudesta ja

uudistusten rahoittamisesta.

Kaiken analysointivaiheessa ja briiffissa saavutetun tiedon ymparille voidaan
vahitellen hahmotella uuden visuaalisen organisaatiotunnuksen piirteita.
Talloin on tarkeda ottaa kayttoon kaikki aiemmin hankitut tiedot ja toiveet
uutta tunnusta koskien ja muuttaa ne luoviksi ratkaisuiksi. Rivers (2003)
kertoo, ettd visuaalisten organisaatiotunnusten luomiseen ei ole olemassa
mitddn yhtd oikeaa metodia, silld jokainen suunnittelija kehittda ideoita
omalla tyylilldan. Olennaisinta on, ettd hankittua pohjatietoa apuna kayttaen
luodaan ideoita, elementteja ja ikoneita, jotka voisivat edustaa organisaatiota

mahdollisimman hyvin. (Rivers 2003, 22.)
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4. POHJOLA NORDENIN NUORISOLIITON IDENTITEETTI

JA ORGANISAATIOTUNNUS

4.1 Millainen on Nuorisoliiton identiteetti?

Pohjola-Nordenin nuorisoliiton identiteetti on kiinteasti sidoksissa sen
toimintaan ihmisten kohtaamista edistavana nuorisojarjestona. Nuorisoliiton
juuret ovat vahvasti pohjoismaisessa toimintaymparistossa ja pitkdssa
historiassa. Organisaation tyontekijoiden ja jasenten toimintaa leimaa seka
vakavampi kantaa ottava toimijuus pohjoismaisten asioiden parissa ettd rento

pohjoismaisten nuorten yhteinen hauskanpito.

Organisaation viestinta ja etenkin visuaalinen identiteetti on talla hetkella
muutosten alla, silld se on padssyt pitkan toiminnan aikana hieman
vanhentumaan ja hajautumaan hankalasti tunnistettavaksi, johtuen monista
eri kanavista tulevista tiedotusmateriaaleista. Pohjola-Nordenin
Nuorisoliitolla on kylld pohdittu ulkoista ilmetta ja ilmettad on kehitetty
selkedmpaan ja helposti tunnistettavampaan muotoon. Esimerkiksi
Nuorisolitton kirjepapereista nakyy selkea pelkistetty tyyli sekad tunnusvarit
sininen ja oranssi. Koska visuaalista identiteettid ei haluttu kokonaan
muuttaa, paatettiin siitd vahvistaa jo hyvia Nuorisoliittoa kuvaavia piirteita.
Tunnuksen uudistamista varten tehty identiteetin analysointi perustuu
Pohjola-Nordenin Nuorisoliiton pdasihteeri Lotte Granberg-Haakanan seka
jarjestosihteeri Minna Lehtisen haastatteluihin. Analyysissa kaytiin lapi myos
Nuorisoliiton historiikki, uusi toimintasuunnitelma seka tehtiin katsaus

olemassa olevaan graafiseen materiaaliin.

Pohjola-Nordenin Nuorisoliitto toimii edistddkseen pohjoismaista
nuorisoyhteistyota sekda nuorten kohtaamista. Nuorisoliiton jasenisto

muodostuu eri puolilla Suomea sijaitsevista paikallisosastoista seka
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jasenjarjestoista. Paikallisosastojen jasenisto koostuu 15 -30-vuotiaista
nuorista, jasenjarjestdina on puolestaan suomalaisia nuorisotoimintaan
liittyvia jarjestoja. Yhteistyota tehdddn myos muiden pohjoismaista
yhteistyo6ta tekevien ja nuorten kanssa toimivien tahojen seka
nuorisojdrjestdjen kanssa. Nuorisoliitto toimii henkiljdsenilleen
kansalaisjdrjestond, jonka toimintaan voi osallistua ja jasenjarjestoilleen my0s

asiantuntijana pohjoismaisissa kysymyksissa ja yhteisty0ssa.

Vilineina pohjoismaisen nuorisoyhteistyon edistamiseksi ovat erilaiset
tapahtumat ja koulutukset. Esimerkkeind toiminnasta mainittakoon Nordjobb,
jonka Suomen toiminnasta Nuorisoliitto vastaa, Nuorten Pohjoismaiden
Neuvosto ja Saunaexpressen. Nordjobb vaihto-ohjelman kautta 18-25-vuotiaat
pohjoismaiset nuoret voivat hakea kesatoita valitsemastaan Pohjoismaasta.
Nordjobbareille jarjestetdadn myos asunto ja vapaa-ajan toimintaa. Nuorten
Pohjoismaiden Neuvosto on puolestaan poliittisten nuorisojarjestdjen ja
ndiden pohjoismaisten yhteistydjérjestojen sekd nuorisojarjestdjen istunto ja
vaikuttamiskanava, joka edeltda Pohjoismaiden Neuvoston istuntoa.
Saunaexpressen taas edustaa tapahtumien epavirallisempaa puolta
tutustuttaen pohjoismaisia nuoria suomalaiseen kulttuuriin, saunaan ja

talveen.

Pohjola-Nordenin Nuorisoliiton paikallisosastot ovat tarkea osa toimintaa.
Paikallisosastoilla on aktiivista toimintaa, erimerkiksi illanviettoja ja retkia
ympadri vuoden ja ne my0s osallistuvat Nuorisoliiton yhteisiin tapahtumiin
jarjestdjina. Paikallisosastojen kautta Nuorisoliiton jasenet voivat lisaksi olla
mukana kehittimassa koko jarjeston toimintaa. Aktiivinen ja itsendinen
paikallisosastotoiminta on tarkeda Nuorisoliitolle ja sitd halutaan myos

visuaalisessa identiteetissa korostaa.
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Pohjola-Nordenin Nuorisoliitto on aina ollut poliittisesti sitoutumaton
jarjesto, vaikka se olikin alkutaipaleellaan huomattavasti nykyista
politisoituneempi. Nuorisoliiton taustalla on jo 40 vuotta pohjoismaista
nuorisotoimintaa. Pohjoismaisen kansalaisyhteistyon keskusliiton Pohjola-
Nordenin nuorisolautakunta nimettiin vuonna 1965 Nuorisoedustajistoksi,
joka otti jo tuolloin hiukan lautakuntaa itsendisemman toimijan roolin
(Lehtonen 2000, 2). Lehtonen (2000) kertoo, etta vuonna 1975 Pohjola-
Nordenin nuorisotoiminnan katsottiin kaipaavan kehittamista ja se paatettiin
eriyttdd itsendiseksi rekisterdidyksi nuorisojarjestoksi. Nimeksi jarjestolle tuli
Pohjola-Nordenin Nuorisoliitto. Historiansa aikana Nuorisoliitto on ottanut
aktiivisesti kantaa ajankohtaisiin pohjoismaita koskeviin kysymyksiin ja
jarjestanyt seminaareja, kursseja ja tapahtumia. (Lehtonen 2000, 16 — 18.) 40—
vuotisen toimintansa kunniaksi Pohjola-Nordenin nuorisoliitto viettaa 40-
vuotisjuhlavuottaan vuonna 2005. Juhlavuosi tulee nakymaan Nuorisoliiton

toiminnassa koko vuoden 2005 ajan.

Nykyaankin jarjesto osallistuu aktiivisesti pohjoismaiseen keskusteluun ja
toimii pohjoismaisen yhteistyon uudistajana. Tarkeaa on my0s tiedottaminen
pohjoismaisesta yhteistyOstd, kulttuurista, sekd ndiden mahdollistamista tyo-,
opiskelu- ja harrastusmahdollisuuksista. Pohjola-Nordenin Nuorisoliiton
ideologia pohjautuu ihmisten kohtaamiseen ja Pohjoismaiden tuntemukseen.
Tarkedaa Nuorisoliitolle on my0s eldvan kaksikielisyyden ylldpitaminen ja sen
saavuttamiseksi pohjoismaisten nuorten keskindisen kommunikoinnin
edistaminen. Nuorisoliiton kautta sen jasenet saavat tekemistd,
yhteistyokanavia, pohjoismaisia kokemuksia, kielitaitoa ja monia muita

oppimisen, osallistumisen ja vaikuttamisen mahdollisuuksia.

SWOT-analyysin mukaan Pohjola-Nordenin Nuorisoliiton identiteettid voisi
luonnehtia seuraavasti: Nuorisoliiton ehdottomana vahvuutena on sen laaja

asiantuntemus pohjoismaisissa erityisesti nuoria koskevissa asioissa. Pitka
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historia ja vahva jalansija toimialueella tuovat myos painoarvoa
Nuorisoliitolle. Lisaksi Nuorisoliiton tyontekijat ja paikallisosastojen
vapaaehtoiset aktiivit ovat innostuneita tydstdan ja haluavat uudistaa ja
kehittad toimintaa. Jarjeston heikkoutena on sen jaseniston vaihtuvuus.
Nuoriso on liikkuvaa ja sellaisessa elamadnvaiheessa, ettd muutoksia tulee
vakisinkin. Talloin pitkdn ajan sitoutuminen johonkin toimintaan ei
valttamatta ole paallimmaisena ajatuksissa. Jarjeston tyontekijoiden mukaan
Nuorisoliittoon liittyy myos mielikuvia vahan tylsastd ja nakymattomasta
jarjestOstd, joka ei kiinnosta nuoria tai ole suuren yleison tiedossa. Pohjola-
Norden on monessa yhteydessa hyvin tunnettu jarjesto ja Pohjola-Nordenin

Nuorisoliitto jaa usein sen varjoon.

Nuorisoliiton mahdollisuuksina on kuitenkin tulla edelleen lahemmas jasenia
paikallisosastoty6ta kehittamalla ja korostamalla mukavaa yhteista toimintaa.
Toiminnan avulla on my6s mahdollista nostaa nuorten kiinnostusta
kansalaisvaikuttamiseen. Uhkana Nuorisoliiton toiminnalle on jérjestdja usein
vaivaava resurssipula. Jarjestotoiminnasta tulee verrattain vahan tuloja, joten
Nuorisoliiton on kilpailtava muiden jarjestdjen tavoin valtionavuista. Tasta

avusta riippuu muun muassa kahden jarjestotyontekijan sailyttaminen.

4.2 Mita Nuorisoliitto haluaa tunnuksellaan viestia?

Pohjola-Nordenin Nuorisoliiton identiteetin analysoinnin myo&ta
keskeisimmaksi ongelmaksi nousivat mielikuvat tylsastd nakymattomasta
jarjestostd. Nama mielikuvat voivat olla osittain juuri visuaalisen identiteetin
syytd, silla Nuorisoliitolla ei ole selkeda tunnistamista helpottavaa ilmetta ja
osa materiaaleista, visuaalinen organisaatiotunnus mukaan lukien, on hieman

vanhanaikaista.
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Pohjola-Nordenin Nuorisoliitolla on toiminnassaan kaksi selvaa
painopistettd, joiden tulisi nakya my0s visuaalisessa organisaatiotunnuksessa.
Toisaalta Nuorisoliitto pyrkii olemaan vakavasti otettava asiantuntija ja
toimija pohjoismaisissa kysymyksissa, mutta toisaalta sen tehtdvana on
jarjestaa pohjoismaisille nuorille hauskaa ja rentoa yhdessdoloa. Uuden
tunnuksen halutaan tuovan esille juuri ndita kahta puolta. Nuorisoliitto
haluaisi nakya tyylikkaasti ja nuorekkaasti alykkaana jarjestona.
Luonnollisesti tunnuksen tulee ilmentda myo6s pohjoismaisuutta ja

organisaation perustehtdvaa nuorten kohtaamisen edistdjana.

Pohjola-Nordenin Nuorisoliiton pitkan historian vuoksi sen visuaalinen
organisaatiotunnuskin on ollut pitkdan olemassa ja tullut tutuksi tietyissa
piireissa. Tunnistettavuusarvon vuoksi Nuorisoliitto ei halua vaihtaa koko
tunnusta, vaan uudistaa sitd dynaamisemmaksi ja nuorisoon vetoavammaksi.
Tunnuksen kanssa ei kuitenkaan haluta lahtea liian pitkalle
nuorisokulttuuriin, vaan my0s tietty vakavasti otettavuus halutaan sailyttaa.
Pohjola-Nordenin Nuorisoliitto tekee tiivistd yhteistyota Pohjola-Nordenin
kanssa ja nykyinen ilme nauttii sen luottamusta. Tatakaan suhdetta ei haluta
menettdd, joten uuden tunnuksen on oltava linjassa my6s Pohjola-Nordenin
kanssa. Molemmilla jarjest6illahan on samat paamaarat, niihin pyritdan vain

hieman eri keinoin.

Tassa varsinaisen tehtdvanannon vaiheessa nousi esiin kysymyksia myos
Nuorisoliiton koko visuaalisesta ilmeesta. Visuaalisen organisaatiotunnuksen
uudistaminen heijastuu luonnollisesti kaikkeen muuhunkin visuaaliseen
materiaaliin. Uuden tunnuksen myo6ta kaikki muutkin materiaalit vaativat
uudistamista ollakseen ajan tasalla ja mukana luomassa uutta ilmetta. Tasta
syystd pohdimme hieman my6s muita uudistamista kaipaavia materiaaleja ja

sitda kuinka niiden uudistusten kanssa edetaan. Valitettavasti koko visuaalisen
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ilmeen uudistaminen ei mahdu yhden ihmisen opinnéaytetyon piiriin ja

joudummekin pohtimaan muita materiaaleja taman tyon ulkopuolella.

4.3 Miten nykyinen tunnus heijastaa Nuorisoliiton identiteettid?

Olemassa oleva Pohjola-Nordenin Nuorisoliiton tunnus on aikanaan otettu
Nuorisoliiton kayttoon Norden Yhdistysten Liitolta, jonka tunnuksena se on
alun perin toiminut. Nuorisoliitto on kayttanyt erikseen liikemerkkia tai
logotyyppid sekda molempia yhdessa yhdistelmatunnuksen tapaan. Rowdenin
(2000) mukaan Nuorisoliiton tunnus kuuluisi juuri yhdistelmatunnusten
piiriin, silla se sisdltaa seka logotyypin etta symbolin. Nama toisistaan
irralliset yksikot muodostavat toimivan ja toisiaan tukevan kokonaisuuden.

(Rowden 2000, 146 — 154.)

_ﬁ\\ FOHJOLA-NORDENIN NUORISOLITTO
FOHJOLA-NORDENS UNMGDOOMSFORBUMND
YOUTH-LEAGUE OF THE FINMISH NOADEN ASSOCIATION

KUVIO 2. Pohjola-Nordenin Nuorisoliiton nykyinen tunnus

Sitd, mitd tunnus esittdd, ei kukaan nykyaan osaa taysin varmaksi sanoa.
Mutta kuuleman mukaan tunnus voisi muodostaa seka p:n ettd monta n:aa.
P:n varsi muodostuisi tdlloin kolmesta sinisestd paallekkain olevasta
pystypalkista, kirjaimen kaareva osa puolestaan ympyran kehan oikean
puoleisesta ylaneljanneksesta seka kahdesta p:n varren oikealla puolella
olevasta vierekkaisesta pystypalkista. N-kirjaimet taas muodostuisivat
vinoista pystypalkeista sekd tunnuksessa olevista kapeista pystyviivoista niin,
ettd palkit muodostaisivat n:n vinon osan ja suorat viivat kirjaimen pystyosat.

Kaikesta huolimatta se kuitenkin tiedetdan, etta tunnus sisaltaa tarkeaa
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pohjoismaista symboliikkaa. Pystypalkkien voidaan ndhda kuvaavan myos

ristilipun muotoon tyyliteltyja pohjoismaiden valtioita ja itsehallintoalueita.

Tunnus on kokonaisuudessaan harmoninen, ja pydrea muoto sopii hyvin
tavallaan tiettyyn maapallon osaan keskittyviélle jarjestolle. Viistot siniset
palkit kuitenkin hallitsevat tunnusta ja pyored muoto seka pystyviivat jaavat
ohuempina niiden varjoon. Sininen vari on myos hyva viileaa Pohjolaa
ajatellen, mutta pitaa muistaa, etta viiledsta ilmastosta huolimatta jarjestolla
on hauskaa ja lamminta toimintaa. Kokonaisuudessaan tunnus on hieman

liian staattinen ja tylsa nuorisotoimintaa ajatellen.

Télla hetkelld tunnukseen liitettavat mielikuvat ainakin jarjeston sisalla ovat
hieman vanhanaikainen ja tylsahko. Aiemmin jarjeston ollessa nykyista
enemman keskittynyt virallisempaan ja asiakeskeisempdan toimintaan tunnus
on varmasti ollut paikallaan. Nykypaivana nuorison kiinnostus
kansalaisvaikuttamiseen on vahentynyt ja Nuorisoliitto on ottanut taman
huomioon jarjestaimalld paljon my6s vapaamuotoisempaa toimintaa. Taman
hetken tasapaino vakavasti otettavuuden ja hauskanpidon valilla ei kay

tarpeeksi hyvin ilmi nykyisesta tunnuksesta.

5. POHJOLA-NORDENIN NUORISOLIITON UUDISTETTU
TUNNUS

5.1 Uudistamisen lihtokohdat

Pohjola-Nordenin visuaalisen organisaatiotunnuksen uudistamistydssa
tarkeimpana lahtokohtana on organisaatio itse, silla tunnuksen on palveltava
mahdollisimman hyvin sen taustalla olevaa organisaatiota. Kauniillakaan

tunnuksella ei tee mitaan, ellei silld ole mitadan yhtyméakohtia organisaatioon.
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Lahdimme hakemaan naita yhtyméakohtia tarkastelemalla Pohjola-
Nordenin Nuorisoliiton identiteettid ja timén analyysin myo6ta 10ysimme ne

tarkeimmat lahtokohdat tunnuksen uudistamiselle.

Ensimmadinen suuresti uuteen tunnukseen vaikuttava tekija oli olemassa oleva
visuaalinen organisaatiotunnus. Se oli pitkan ajan kuluessa tullut tutuksi
organisaation tunnuksena, mutta ei enaa tana padivana tuonut organisaation
identiteettid esiin tyydyttavasti. Jotakin tunnuksesta haluttiin kuitenkin
sdilyttaa, jotta organisaatio voitaisiin tunnuksen kautta mieltdd samaksi.

Tunnukseen haluttiin vain tuoda tdhan aikaan sopivampaa ilmetta.

Paatimme myo0s ottaa tunnuksen suunnittelussa huomioon Pohjola-Nordenin
Nuorisoliiton toiminnan kaksi suurinta painopistetta. Seka jarjeston
vakavamman tehtdvan asiantuntijana etta roolin nuorten yhteisen
hauskanpidon jarjestdjana tulisi ndkya tunnuksessa. Lisdksi tunnuksen pitdisi
jollain tavalla ilmentdd pohjoismaista toimijuutta seka puhua eldvan
kaksikielisyyden puolesta tddlla Suomessa. Aktiivinen paikallisosastotoiminta
on tarkeda Nuorisoliitolle ja my0s sita halutaan korostaa visuaalisessa

identiteetissa.

Tunnusta my0s joudutaan kayttimaan monessa eri ymparistossd paperista
aina mainoskyniin asti. Tapahtumajulisteissa, paidoissa tai kasseissa tunnus
voi nakya isonakin, mutta se taytyy olla my0s pienennettavissa tunnuksen
ulkomuodon karsimatta. Tasta syysta tunnukseen ei haluttu kovin hentoja

yksityiskohtia.
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5.2 Tunnuksen uudistaminen

5.2.1 Tunnuksen tyyppi

Lahdin Pohjola-Nordenin Nuorisoliiton visuaalisen organisaatiotunnuksen
uudistamisessa liikkeelle Nuorisoliiton olemassa olevasta tunnuksesta, silld en
halunnut muuttaa tunnusta kokonaan toisennakoiseksi. Olisi tarkeaa, etta
jotakin vanhan tunnuksen hengesta tulisi mukaan myd6s uuteen tunnukseen.
Totesin my0s, etta tunnuksen taytyisi toimia samoina versioina kuin
nykyisenkin. Tama on mielestani perusteltua, silld se luo yhteyksia
organisaation aiempaan visuaaliseen ilmeeseen ja auttaa ihmisia

tunnistamaan organisaation muutoksen jalkeenkin.

Paatin noudattaa aiemman tunnuksen linjoja ja suunnitella tunnuksesta
yhdistelméatunnuksen, jossa logotyyppii ja liikemerkkia kaytetaan rinnakkain.
Mutta tehda molemmista sellaiset, etta niita on mahdollista kdyttaa myos
erikseen. Pelkkaan nimeen tai symboliin perustuvia tunnuksia en edes
harkinnut, silld ne olisivat saattaneet vieda organisaation ilmetta turhan kauas
nykyisestd ja vahentda painoarvoa kaksikielisyydeltd. Tunnuksen kaytto
mustavalkoisena piti my6s huomioida, silla mustavalkoinen tunnus on

useimmille organisaatioille tarpeen jo kustannussyista.

5.2.2 Viri ja muoto

Seka vari etta muotoseikoissa pyrin ottamaan huomioon alussa maaritellyt
lahtokohdat, jotka ohjaavat suunnittelutyota. Muodoltaan olemassa oleva
tunnus on pyo0red, eika tatd muotoa kannata mielestani hylats, silla se on

olennainen osa tunnistettavuuden sdilymistd. Pyorean muodon voidaan myos
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katsoa kuvaavan maapalloa ja siella olevaa Pohjolaa. Tunnukseen halutaan
kuitenkin mukaan lisdd dynamiikkaa ja nuorekkuutta, joten muodon
kehittaminen on tarpeen. Nykyisessa tunnuksessa ympyran kehan sisaan on
tyylitelty vinoja pystypalkkeja ja ohuempia viivoja. Ohuet viivat ovat melko
hennot ja nakyvat huonosti tunnusta pienennettaessa, joten tunnus saattaisi
toimia paremmin ilman niitd. Vinot pystypalkit puolestaan ovat olennainen
osa Nuorisoliiton tunnusta, jos ne katoavat, on tunnusta enda vaikea tunnistaa
samaan organisaatioon kuuluvaksi. Lisdksi niiden sisaltima Pohjoismaiden
alueisiin liittyva symboliikka on tarkeda, ja se on syyta siirtdd myos

uudistettuun tunnukseen.

KUVIO 3. Versioita uuden tunnuksen symboliosan muodosta

Tunnuksen véreja pohtiessani kaannyin jalleen Nuorisoliiton identiteetin ja
nykyisten visuaalisten materiaalien puoleen. Nuorisoliiton visuaalisessa
identiteetissa on ollut vahvasti esilla sininen vari. Toinen jonkin verran
kaytossa ollut vari on oranssi. Nuorisoliitto on itse ollut ndihin vareihin
tyytyvdinen, ja minunkin mielesténi ne sopivat jarjeston toiminnan kuvaajiksi.
Sininen toimii Pohjolan, viileyden, vakauden ja asiantuntijuuden kuvaajana,
oranssi puolestaan kertoo lammosta dynaamisuudesta ja hauskuudesta.
Ainoastaan varien savyihin haluttiin hiukan muutoksia. Nykyiselldan varit
koettiin liian tummiksi ja raskaiksi, joten kirkastimme savyja hieman.
Tunnuksessa oranssi ei ole aiemmin nakynyt, mutta mielestani sen osuutta

olisi syyta lisdtd visuaalisessa identiteetissd, ja paatin ottaa sen toiseksi variksi
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tunnukseen. Ndin Nuorisoliiton varit pysyvat samana, ne vain tulevat

hieman eri tavoin esiin ja niiden suhde muuttuu dynaamisemmaksi.

» @

KUVIO 4. Versioita uuden tunnuksen symboliosan varista

Sailytettavaksi nykyisestd tunnuksesta jdi siis pyoreahko muoto seka
tunnuksen vinot pystypalkit. Muusta visuaalisesta identiteetistd paatettiin
sailyttaa sininen ja oranssi vari. Kaikki nama elementit ovat mukana tuomassa
jatkuvuutta suhteessa aiempaan tunnukseen ja visuaaliseen identiteettiin.
Pohjola-Nordenin Nuorisoliittohan ei alun perin halunnutkaan taydellista
ilmeen muutosta, vaan jo olemassa olevan ilmeen paivitysta ajan tasalle.
Nuorekkuutta ilmeeseen haetaan puolestaan lisdidamalld tunnukseen
dynamiikkaa ja ndkyvyyttd. Tunnusta olisi ohuiden viivojen osalta my0s

syyta yksinkertaistaa, jotta se tulisi nykyista paremmin esiin.

Otan visuaaliseen organisaatiotunnukseen mukaan myos tekstiosan, joka
siséllollisesti sdilyy ennallaan. Pohjola-Nordenin Nuorisoliiton uudemmissa
visuaalisissa materiaaleissa, kuten kirjepohjissa, on kaytossa kirjasintyyppina
Helvetica Neue Extended. Mielestani se on selked lukea ja paatteettomana
my0s sopivan nuorekas muotokieleltdan jarjestolle. Taman kirjasintyypin
kayttoa olisi syysta jatkaa ja vahvistaa entisestaan sen kayttoa visuaalisessa
viestinndssa. Paatin siis kayttad Helvetica Neue Extended -kirjasintyyppia
myo0s tunnuksen tekstiosassa eli logotyypissa. Pohjola-Nordenin
Nuorisoliiton nimi on pitka ja sen tulee esiintya tunnuksessa my0s ruotsin ja
englannin kielelld. Tastd syysta tekstid on visuaalisessa

organisaatiotunnuksessa paljon, jolloin luettavuuden sailyttaminen on
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entistakin tarkeampaa. Halusin pitaytya edelleen logotyypin
kirjoittamisessa suuraakkosin, koska rivit pysyvat paremmin erilldan ja
nimiosa pysyy my0s paremmin koossa. Lisaksi suuraakkoset erottuvat

paremmin tunnusta pienennettaessa.

5.3 Uudistettu tunnus toiminta-ajatuksen peilini

Uudistetun visuaalisen organisaatiotunnuksen perusmuoto koostuu kolmesta
sisdkkdisestd ympyrastd. Keskimmainen voidaan ndhda maapallona, jonka
sisdltd on l0ydettavissa vanhasta tunnuksesta tutut Pohjoismaiden
itsehallintoalueet. Ulommat ympyrat muodostavat ikdan kuin kadet, jotka
kurkottautuvat ylaviistoon pohjoiseen suuntaan ja halaavat turvallisesti
maapalloa. Kasi-symboliikan vuoksi maapallo voidaan hahmottaa myos
pdand, jolloin tunnus muodostaa hahmon ihmisen yldvartalosta. Kadet
leikillisesti ylospdin vinoon suuntaava ihmishahmo on iloinen, aktiivinen ja
toiminnassa mukana oleva. Tunnuksessa oleva sininen véri luo mielikuvia
pitkasta perinteesta ja turvallisuudesta seka viiledsta Pohjolasta. Uutena
varind tunnukseen tullut oranssi tuo tunnukseen mukaan ripauksen lampoa,

aktiivisuutta ja leikillisyytta.

Symboliosan viereen, tutulle paikalle on kirjoitettu jarjeston nimi suomeksi,
ruotsiksi ja englanniksi. Kaikkien kolmen kielen esiintyminen tunnuksessa on
jarjestolle tarkeda kansainvalisten ja erityisesti pohjoismaisten suhteiden
vuoksi. Nimet on kirjoitettu selkeasti suuraakkosin Pohjola-Nordenin
Nuorisoliiton jo aiemmin jonkin verran kayttamalla Helvetica Neue Extended
—kirjasintyypilla. Teksti on selked ja ryhdikas ja tuo aiemman tunnuksen

tekstid isompana paremman vastapainon vahvistuneelle symboliosalle.
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KUVIO 5. Uudistettu visuaalinen organisaatiotunnus

Uudistettu visuaalinen organisaatiotunnus sisaltaa edelleen paljon vanhan
tunnuksen piirteitd. Sen asettelu ja muotokieli ovat laheista sukua vanhalle
visuaaliselle organisaatiotunnukselle. Uusi tunnus on kuitenkin edeltdjaansa
huomattavasti erottuvampi ja sisdltda enemman nuorekasta dynamiikkaa.
Uuden tunnuksen tarkoituksena on ilmaista Nuorisoliiton tehtdvaa
pohjoismaisten kysymysten asiantuntijana sekd nuorten yhteisen iloisen
toiminnan jarjestdjana. Tunnuksen ydinsanomaksi voitaisiin maaritella
Pohjola-Nordenin Nuorisoliiton nakyvyys tyylikkaasti ja nuorekkaasti

dlykkaana jarjestona.

6. POHDINTA

Visuaalisen organisaatiotunnuksen uudistaminen on pitka prosessi. Se pitda
sisdlldan paljon muutakin kuin pelkan kauniin visuaalisen muodon
hakemista. Loppujen lopuksi voidaan sanoa, etta pelkallad visuaalisella
esityksella ei tehda oikeastaan mitdan, ellei se ole organisaation arvojen ja
toiminnan mukainen. Pelkastaan viehattava tunnus ei pelasta ketaan.
Visuaalisen organisaatiotunnuksen on toki tarkoitus olla visuaalisesti
hyvannakoéinen, mutta lisdksi sen on oltava toimiva ja tarkoituksenmukainen.
Tunnuksen suunnittelun taustalla on arvon lisdamista, olennaisen
kiteyttamista pelkistettyyn visuaaliseen muotoon, asiakkaiden suostuttelua ja

tunnistetuksi tulemista.
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Visuaalisen organisaatiotunnuksen suunnitteluun liittyykin valtava maara
taustatyota ja organisaation analysointia. On ymmarrettava, ettd tunnus ei ole
organisaatiosta irrallinen osa, vaan se on sidoksissa koko organisaation
identiteettiin. Omassa ty0ssani totesin, ettd tunnus on osa moninaista
organisaation identiteettiin liittyvaa kasitteistod. Ensiksikin se on keskeinen
osa visuaalista identiteettid, jonka kautta organisaatio viestittda toiminnastaan
sekd ulkoisesti ettd sisdisesti. Visuaalisen identiteetin tehtdvana puolestaan on
palvella organisaation kokonaisidentiteettia ja viestittaa siitd olennaisin
visuaalisin keinoin. Tdstd syystd on mielestdni tarkead, etta visuaalisen
organisaatiotunnuksen suunnittelija hahmottaa koko organisaation
identiteetin suunnitteluprosessissa ja perehtyy huolella asiakkaaseensa.
Hyvan tunnuksen yhtena kriteerina voidaankin pitad, ettd sen visuaaliset

ratkaisut ovat perusteltavissa organisaation identiteetin kautta.

Visuaalisen organisaatiotunnuksen suunnitteleminen on haasteellista ja sitd
on myds sen pdivittaminen. Koko prosessin tarpeellisuus pitdd perustella
alusta lahtien, silla tunnusten suunnittelu on yleensa jo rahallisesti suuri
panostus organisaatiolle, visuaalisen ilmeen muuttumisesta puhumattakaan.
Erityisen kiinnostavaksi suunnitteluprosessi tulee, kun organisaatiolla on
pitka historia ja olemassa olevaa ilmetta halutaan vain hioa. Organisaation
historialla on tarkea osuus sen identiteetin muotoutumisessa, silla
organisaation vaiheet maarittelevat sen, miksi se on ajan kuluessa tullut ja
mihin sitd on syyta kehittaa. Nama vaiheet suuntaavat siis myos visuaalisen

organisaatiotunnuksen kehittamista.

Omassa ty0ssani historian ja olemassa olevan tunnuksen vaiheet olivat
erityisen tarkeitd. Uudistuksen ohella kuljetettiin kdytossa olevaa tunnusta ja
huolehdittiin, etta olennainen siita sailyy. Tunnuksen aiemman ilmeen ja

uusien ajatusten yhteensovittaminen oli yksi tyoni haasteellisimmista



42
tehtavista. Uuden tunnuksen toivottiin olevan sellainen, ettd sen kautta
organisaatio pystyttdisiin melko vaivattomasti tunnistamaan samaksi. Tama
oli tarkead, sillda Pohjola-Nordenin Nuorisoliitto on hyvinvoiva ja arvostettu
toimija alallaan, eikd asemaa haluttu menettda. Nuorisoliiton toiminta on
vuosien aikana kehittynyt ja rikastunut, tunnus vain oli jaanyt kehityksesta
jalkeen. Mielestdni tdssa tavoitteessa onnistuimme hyvin. Saimme tunnukseen
mukaan nuorekkaampaa ilmettd menettamatta kuitenkaan aiemman

tunnuksen ydinsanomaa.

Visuaalisen organisaatiotunnuksen uudistaminen aiheuttaa kuitenkin
monenlaista uutta pohdittavaa. Uusi tunnus taytyy ottaa mukaan kaikkiin
visuaalisiin materiaaleihin. Tama luonnostaan vaatii paljon lisda uudistamista
ja suunnittelua, jotta organisaation visuaalinen ilme noudattelisi samaa linjaa.
Tata kysymysta jouduin pohtimaan my06s omassa tyodssani. Jotta tunnuksen
pdivitys toimisi taydellad teholla, Nuorisoliitto tarvitsee myds muun

visuaalisen ilmeen paivittamista.

Taman seikan huomiotta jattaminen olisi lyhytnéakoista kaikkien osapuolten
kannalta. Koska opinndyte on kuitenkin rajattu kokonaisuus ja yhdella
henkil6lla on rajallinen méaara resursseja, paatimme jattda taman seikan tyoni
ulkopuolelle. Muun visuaalisen ilmeen paivittamisesta tulemme
keskustelemaan tdaman tyon ulkopuolella. Toinen ja ehka hiotumpikin
ratkaisu olisi ollut tyon tekeminen parityona. Talloin tyon laajuutta olisi
voinut kasvattaa ja siihen olisi saanut sisallytettya koko visuaalisen

identiteetin uudistamisen.

Organisaation visuaaliseen identiteettiin puuttuminen vaatii paljon ty6ta ja
sitoutumista. Tama ei koske ainoastaan suunnittelijaa, vaan myds
organisaatiota itsedadn. Sen on sitouduttava muutoksiin ja muutosprosessin

toteuttamiseen. Visuaaliset organisaatiotunnukset saattavat olla hiukan



laiminlyGtyja etenkin pienemmissa organisaatioissa. Tunnukseen ja koko
visuaaliseen identiteettiin on aika ajoin palattava ja niiden kehittamiseen on
sitouduttava. TyOssani on keskitytty visuaaliseen organisaatiotunnukseen ja
sen merkittavyyteen organisaation toiminnassa. Kaiken timan tarkeydesta
huolimatta on syyta muistaa, ettd hyva toiminta on myos ratkaisevassa
asemassa asiakkaiden, tyontekijoiden tai jasenten suosiosta kilpailtaessa.
Toimiva visuaalinen ilme edellyttaa aina hyvaa toimintaa. [lman sita

kauneimmatkin kuvat vesittyvat.
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Liite 1. Pohjola Nordenin Nuorisoliiton graafinen ohjeisto
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VISUAALISEN ORGANISAATIOTUNNUKSEN GRAAFINEN OHJEISTO

Johdanto

Pohjola-Nordenin Nuorisoliitto juhli vaonna 2005 40-vuotis
juhlavuottaan. Vuosien kunniaksi Pohjola-Nordenin Nuorisolitto
on paattanyt uudistaa ja yhtendistaa visuaalista imettaan.
Merkittdvanad osa tété uudistusta on visuaalisen
organisaatiotunnuksen uudistus.

Taméan ohjeiston tarkoituksena on esitellé uusi tunnus ja kertoa
sen kaytosta.

Tamé visuaalinen organisaatiotunnus on tarkoitettu Pohjola-
Nordenin Nuorisoliton kayttéon. Visuaalisen ilmeen
yhdenmukaisuuden sailyttamiseksi tunnusta kaytettdessi on
noudatettava tdssé ohjeistossa annettuja ohjeita.
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Visuaalinen organisaatiotunnus

Yhdistelmé&tunnus muodostuu symboliosasta ja logotyypista,
jotka voi tarpeen vaatiessa erottaa toisistaan erillisiksi
elementeiksi. Tunnuksen minimi tai maksimikckoa ei cle
maaritelty, mutta tunnusta kdytettdessa tulee huolehtia siita,
ettd tekstiosa on luettavaa.

POHJOLA-NORDENIN NUORISOLITTO

POHJOLA-NORDENS UNGDOMSFORBUND
YOUTH-LEAGUE OF THE FINNISH NORDEN ASSOCIATION

Symboliosa

Uudistetun visuaalisen crganisaatiotunnuksen symboliosan
perusmucto koostuu kolmesta sisakkaisesta ympyrasta.
Keskimrmainen voidaan nahda maapallona, jonka sisélta on
léydettévissd vanhasta tunnuksesta tutut Pohjoismaiden
itsehallintoalueet.

Ulormmat ympyrat muodostavat kédet jotka kurkottautuvat
ylaviistoon pohjoiseen suuntaan ja halaavat turvallisesti
maapalloa.

Kasi-symbolikan vuoksi maapallo voidaan hahmottaa myds
paiand, jolloin tunnus mMuodostaa hahmon ihmisen
ylavartalosta. Kadet leikillisesti yléspain vinoon suuntaava
ihrmishahmo on iloinen, aktiivinen ja toiminnassa mukana oleva.

0y




48

Logotyyppi

Symboliosan viergen, tutulle paikalle on kirjoitettu jErjeston nimi
suomeksi, ruotsiksi ja englanniksi. Nimet on kirjoitettu selke&sti
suuraakkosin Helvetica Neue LT 53 Extended-kirjasintyypilla.

POHJOLA-NORDENIN NUORISOLIITTO

POHJOLA-NORDENS UNGDOMSFORBUND
YOUTH-LEAGUE OF THE FINNISH NORDEN ASSOCIATION

Suoja-alue

Mittayksikkd x on POHJOLA-NORDENIN NUORISOLITTO
sanan P-kirjaimen korkeus. Visuaalisen organisaatotunnuksen
ympdrille tulee jattas 1x leved suoja-alue, jolle ei saa asettaa
muita graafisia elementtejd. My&s symboliosan ja logotyypin
vilin tulee olla 1x. Yhdistelmatunnusta kaytettessa logotyyppi
asettuu siten, ettd yla- ja alareunukseksi ja&va alue on 2x,
oikeaan laitaan puclestaan j&& 1x.
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Varit

Visuaalinen organisaatiotunnus muodostuu sinisests ja
oranssista. Sininen var luo mielikuvia pitkasté perinteesta ja
turvallisuudesta, seka villegésta Pohjolasta. Uutena varing
tunnukseen tullut oranssi tuo tunnukseen mukaan ripauksen
larmpoa, aktiivisuutta ja iloisuutta.

Varikoodit

Pantone 151 C Partane 2035 G

Variaatiot

Tunnuksesta on olermassa seuraavat variaatiot:

POHJOLA-NORDENIN NUQRISOLITTO
POHJOLA-NORDENS UNGDOMSFORBUND
YOUTH-LEAGUE OF THE FINNISH NORDEN ASSOCIATION

Yksivarinen sininen yksivarista painamista varten. Vari Pantone
2935 C.

@ w POHJOLA-NORDENIN NUORISOLIITTO

POHJOLA-NORDENS UNGDOMSFORBUND
YOUTH-LEAGUE OF THE FINNISH NORDEN ASSOCIATION

Harmaasavy
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POHJOLA-NORDENIN NUORISOLITTO
@ POHJOLA-NORDENS UNGDOMSFORBUND

YOUTH-LEAGUE OF THE FINNISH NORDEN ASSOCIATION

Mustavalkoinen

@ y POHJOLA-NORDENIN NUORISOLIITTO

POHJOLA-NORDEMNS UNGDOMSI

Negatiivi, jota voidaan kayttas tummalla pohjalla.
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